Договор № 

на охрану объекта

г. Нижний Новгород





                 
 «____» ___________ 20__ г.

ООО ЧОО «Профи-НН», именуемое в дальнейшем «Охранная фирма», в лице директора Хисматулина Ф.Ф., действующего на основании, лицензии № О – 466 от 21.01.2010г., с одной стороны, и гр. РФ _____________________________ (паспорт серия _______ № ___________, выдан ___________________________________________), именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, вместе именуемые  в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий договор (далее – Договор) о следующем:

Статья 1. Предмет договора

1.1. Охранная фирма предоставляет услуги охраны - осуществляет комплекс информационных, диспетчерских, технологических услуг и охранных мероприятий (в соответствии с п. 1.3 настоящего договора) на объекте (далее – Объект), указанном Заказчиком, а Заказчик принимает и оплачивает услуги Охранной фирмы в соответствии с выбранным Заказчиком Пакетом № ____ услуг.

1.2. Объект располагается по адресу: ________________________________________ Правоустанавливающим документом на заключение Заказчиком настоящего договора на охрану вышеуказанного Объекта является: Свидетельство о праве собственности серия ________ №_________________ (либо договор аренды №_____ от «___» ____________ ______г. ).

1.3. Охранная фирма осуществляет комплекс услуг и мероприятий в соответствие с инструкцией охраны  и п. 3.1 настоящего договора. 

1.4. Выполнение Охранной фирмой обязательств, указанных в ст.3 настоящего Договора, возможно только после предварительной проверки работоспособности средств охранной сигнализации, установленных на Объекте и подписания Сторонами Акта приемки (паспорта системы) технических средств охранной сигнализации, в котором, помимо характеристик Объекта  и режима охраны, указывается список уполномоченных представителей Заказчика, рекомендации «Охранной фирмы» и иные существенные обстоятельства, вносимые в Акт по инициативе любой из Сторон Договора.

1.5. Услуги по охране Объекта начинают осуществляться в день подписания сторонами Акта сдачи-приема Объекта под охрану, если иной срок не будет оговорен сторонами при подписании данного Акта. 

1.6. Режим охраны устанавливается после согласования обеими Сторонами, а осуществляется Охранной фирмой.

1.7. Для оказания Услуг по настоящему Договору Охранная фирма вправе по своему усмотрению привлекать третьих лиц, имеющих специальные разрешения (лицензии). За действия привлеченных к работе третьих лиц Охранная фирма отвечает перед Заказчиком так же, как и за действия самого себя.

1.8. Охранная фирма для обеспечения права Заказчика на компенсацию убытков страхует  за свой счёт в страховой компании ОАО «ВСК» имущество, находящееся в охраняемой квартире, на общую сумму в размере ___________________ (__________________) рублей в пользу Заказчика и предоставляет Заказчику при заключении настоящего Договора копию страхового полиса № _________________ от  «____» _______________ 20__ г. ).

Статья 2. Цена договора и порядок расчетов

2.1. Согласно главе 26.2 Налогового кодекса РФ «Упрощенная система налогообложения» суммы, уплачиваемые по настоящему договору  Охранной фирме, НДС не облагается.

   Стоимость услуг по настоящему договору определена сторонами в форме абонентской оплаты предоставленных услуг за месяц и составляет _____________ руб. (_________________ рублей 00 коп. ) ежемесячно в соответствии с выбранным Заказчиком Пакетом услуг и мероприятий (пункт 3.1 настоящего договора).

2.2. Заказчик оплачивает дополнительно расходы:

· по замене средств сигнализации, установленных Заказчиком, в связи с выходом из строя либо истечением срока эксплуатации или модернизаций средств сигнализации;

· по ремонту технических средств, обеспечивающих подключение средств сигнализации на ПЦН, вышедших из строя по вине Заказчика.

Счета об оплате расходов подлежат оплате в течение 3 банковских дней с момента получения счета.

2.3. Заказчик производит оплату за охрану согласно п.2.1 Договора не позднее 5-ого (пятого) числа следующего месяца, независимо от факта получения счета. 

Статья 3. Обязанности Охранной фирмы

3.1.
Охранная фирма обязана осуществлять следующий комплекс (пакет) услуг и мероприятий в соответствие с  выбранным Заказчиком Пакетом услуг  и инструкцией охраны:

3.1.1.
Пакет 1

3.1.1.1.
Мониторинг (наблюдение) охранной сигнализации после сдачи объекта под охрану. При получении сигнала «Тревога»  - отправка группы быстрого реагирования (далее – ГБР) для обеспечения охраны имущества Заказчика

3.1.1.2.
Круглосуточный мониторинг пожарной сигнализации, установленной на объекте Заказчика. При получении сигнала «Тревога»  - отправка группы быстрого реагирования (далее – ГБР) для обеспечения охраны имущества Заказчика

3.1.2.
Пакет 2

3.1.2.1.
Мониторинг охранной сигнализации после сдачи объекта под охрану. При получении сигнала «Тревога»  - отправка группы быстрого реагирования (далее – ГБР) для обеспечения охраны имущества Заказчика.

3.1.2.2.
Круглосуточный мониторинг пожарной сигнализации, установленной на объекте Заказчика При получении сигнала «Тревога»  - отправка группы быстрого реагирования (далее – ГБР) для обеспечения охраны имущества Заказчика.

3.1.2.3.
Круглосуточный мониторинг кнопки тревожной сигнализации.  При получении сигнала «Тревога»  - отправка группы быстрого реагирования (далее – ГБР) для обеспечения охраны имущества Заказчика.

3.1.3.
Пакет 3

3.1.3.1
Мониторинг охранной сигнализации после сдачи объекта под охрану. При получении сигнала «Тревога»  - отправка группы быстрого реагирования (далее – ГБР) для обеспечения охраны имущества Заказчика.

3.1.3.2.
Круглосуточный мониторинг пожарной сигнализации, установленной на объекте Заказчика. При получении сигнала «Тревога»  - отправка группы быстрого реагирования (далее – ГБР) для обеспечения охраны имущества Заказчика.

3.1.3.3.
Круглосуточный мониторинг кнопки тревожной сигнализации.  При получении сигнала «Тревога»  - отправка группы быстрого реагирования (далее – ГБР) для обеспечения охраны имущества Заказчика.

3.1.3.4.
После сдачи объекта под охрану мониторинг сигналов от датчиков контроля газа и воды.  При получении сигнала «Тревога» - уведомление Заказчика по телефону о получении тревожных сигналов.

3.1.4.
производит подключение на Объекте средств (датчиков) сигнализации к пульту централизованного наблюдения, расположенному по адресу:  г.Н.Новгород, ул. Памирская, д.11 (далее – ПЦН);

3.1.5     - систематически производит прием объекта под наблюдение ПЦН;

- осуществляет наблюдение за Объектом путём осуществления приёма, регистрации и обработки сигналов средств (датчиков) сигнализации; 

- снятие Объекта с наблюдения;

- осуществляет приём, регистрацию и обработку сигналов «Тревога», поступающих на ПЦН.

3.1.6
осуществляет отправку группы быстрого реагирования (далее – ГБР) по сигналу «Тревога» для обеспечения охраны имущества Заказчика (за исключением п. 3.1.3.4.);

3.1.7
осуществляет по письменной заявке Заказчика  техническое обслуживание (устранение неисправностей) средств (датчиков) сигнализации, установленных на Объекте. 

3.2. Охранная фирма обязана выполнять также иные обязанности, вытекающие из настоящего договора. 

3.3. При наблюдении ПЦН в случае поступления сигнала «Тревога» Охранная фирма обязана приступить к физической охране объекта и осуществлять её в течение 2 (Двух) часов с момента поступления сигнала «Тревога» (за исключением п. 3.1.3.4.). 

3.4.Оповещение Заказчика и/или  уполномоченных им  по Договору лиц осуществляется Охранной фирмой по телефонам, указанным в Приложении  к настоящему Договору. 

3.5.Для оповещения Заказчика и/или уполномоченных им лиц, Охранной фирмой делается поочередно до 3 (Трех) попыток дозвона  по каждому из указанных телефонных номеров.

3.6.Оповещение Заказчика и/или уполномоченных им лиц считается состоявшимся если:

3.6.1. Информация о полученном сообщении доведена до Заказчика или уполномоченных им лиц;

3.6.2. При 3 (Трех) попытках дозвона включительно, на номер Заказчика и/или каждого из уполномоченных им лиц, получен сигнал «Линия занята» (короткие гудки) или получены до 6 (Шести) сигналов включительно «Нет ответа» (длинные гудки).

3.7. Оповещение Заказчика и/или  уполномоченных им  лиц на автоответчик не осуществляется.

3.8. В случае невозможности передать сообщение по телефону в течение суток, Заказчику направляется письменное уведомление.

3.9. Охранная фирма осуществляет запись телефонных переговоров с  Заказчиком и/или лицом, уполномоченным Заказчиком. Запись телефонных разговоров хранится Охранной фирмой не менее 1 (Одного) месяца.

Статья 4. Обязанности Заказчика 

4.1 Заказчик обязан:

4.1.1. По рекомендации охранной фирмы осуществлять мероприятия по оборудованию объектов техническими средствами охраны, создавать надлежащие условия работы для обеспечения сохранности материальных ценностей.

4.1.2. Немедленно уведомлять Охранную фирму  обо всех неисправностях технических средств  сигнализации и связи. Обеспечить  своевременное устранение  неисправностей  и восстановление связи. 

4.1.3. Оплачивать охранные услуги Охранной фирме в размере и в сроки, предусмотренные Договором.

4.1.4. По запросу Охранной фирмы в трехдневный срок предоставить имеющуюся у Заказчика информацию, необходимую для  качественного  выполнения Охранной фирмой своих обязанностей. 

4.1.5. Поставить в известность Охранную фирму о наличии спорных, либо конфликтных ситуаций с третьими лицами на момент заключения Договора, имеющих непосредственное отношение к охраняемому объекту и способных непосредственно повлиять на его безопасность.

4.1.6. Обеспечить техническое обслуживание средств сигнализации, установленных на объекте только специалистами, имеющими соответствующие лицензии, от своего имени и за свой счет. 

4.1.7.
Своевременно (за 2 (два) дня до наступления изменений) уведомлять Охранную фирму об изменениях в списке лиц, ответственных за постановку объекта на сигнализацию, а также о перепланировке (переоборудованию) помещения (ий) объекта. Заказчик обязан следить за обучением ответственных лиц правилам пользования системами сигнализации. 

4.1.8.
Заказчик предоставляет Охранной фирме на период действия договора ключи (механические, электрические, магнитно контактные устройства) от мест общего пользования (подъезд, тамбур) для доступа к дверям охраняемого объекта. 

4.2. 
Заказчик в случае своей неявки на охраняемый объект в течение 2 (двух) часов с момента поступления сигнала «Тревога» дополнительно оплачивает физическую охрану объекта в размере 300 (Триста) рублей за один (каждый) час физической охраны на основании Счёта, выставленного Охранной фирмой.

4.3. 
Максимальный срок физической охраны объекта  4 (четыре) часа. 

Статья 5. Требования, предъявляемые к Объекту

5.1. Объект должен быть оборудован техническими средствами сигнализации с подключением на ПЦН Охранной фирмы. 

5.2. На Объекте должен быть обеспечен доступ работников Охранной фирмы к установленным приборам охранной сигнализации. 

5.3. КТС и средства сигнализации на Объекте должны быть установлены в местах, рекомендованных Охранной фирмой.

5.4. Оборудование Объекта техническими средствами сигнализации осуществляется Заказчиком. 

По соглашению сторон оборудование Объекта техническими средствами сигнализации может быть организовано Охранной фирмой  за счет средств Заказчика.

Статья 6. Ответственность сторон

6.1
Охранная фирма обязуется в целях обеспечения права Заказчика на компенсацию убытков, предусмотренную главой III Закона «О защите прав потребителей», заключить за свой счёт полис страхования, выгодоприобретателем по которому является собственник квартиры,   Страхователем – Охранная фирма, а Страховщиком – страховая компания ОАО «Военно-страховая компания». 

6.2.
Полис страхования заключён Охранной фирмой на период заключения Заказчиком настоящего договора охраны. 

6.3.
Полис заключён на общую сумму _______________ руб. (__________________рублей).   

6.4.
Компенсация убытков Заказчика, предусмотренная Законом «О защите прав потребителей», обеспечивается Страховщиком путём выплаты страхового возмещения по риску ПДТЛ (противоправных действий третьих лиц), при противоправных действиях в отношении домашнего имущества, которые произошли при работающей сигнализации.

6.5.
Получение Заказчиком копии Полиса подтверждает его согласие на то, что Охранная фирма не несёт ответственности в материальном выражении по факту противоправных действий третьих лиц (кражи, грабежа, разбоя, террористического акта) в отношении имущества Заказчика, которые произошли при работающей сигнализации, поскольку выплата убытков гарантирована полисом страхования, оплаченным Охранной фирмой.

6.6.
Охранная фирма несёт ответственность в материальном выражении по факту противоправных действий третьих лиц  (кражи, грабежа, разбоя, террористического акта) в отношении имущества Заказчика, которые произошли при неработающей по вине Охранной фирмы сигнализации, поскольку выплата убытков в этом случае полисом страхования не предусмотрена.

6.7.
Охранная фирма не несёт ответственности в материальном выражении по факту противоправных действий третьих лиц  (кражи, грабежа, разбоя, террористического акта) в случае неисполнения Заказчиком своих обязательств по настоящему договору.

6.8.
За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6.9.
Факты кражи, грабежа, разбоя, а также факты уничтожения или повреждения имущества Заказчика устанавливаются в соответствии с положениями закона органами дознания, следствия и решением суда.

6.10. Возмещение причиненного Заказчику ущерба Страховщиком (п. 6.4 настоящего Договора) или Охранной фирмой (п. 6.6 настоящего Договора) производится по предоставлению Заказчиком документов органов дознания, следствия или суда, подтверждающих факты кражи, грабежа, разбоя, а также факты уничтожения или повреждения имущества.

6.11. Размер ущерба должен быть подтвержден соответствующими документами и расчетом стоимости материальных ценностей и сумм, составленных обеими Сторонами и сверенными с документами, предоставленными Заказчиком, не позднее 10 (Десяти) банковских дней с момента установления факта кражи, грабежа, разбоя, уничтожения или повреждения имущества.

6.12. Охранная фирма не несет какую-либо материальную ответственность при просрочке Заказчиком платежа на один месяц и более.

Статья 7. Форс-мажор

7.1. Ни одна из сторон не несет ответственности за невыполнение или задержку выполнения своих обязательств по Договору из-за обстоятельств непреодолимой силы.

7.2. К событиям непреодолимой силы (форс-мажорным обстоятельствам) относятся: пожары, наводнения, землетрясения, природные и техногенные катаклизмы, проведение в районе расположения Объекта военных действий и/или забастовок, препятствующих выполнению обязанностей, принятие судом или уполномоченными государственными органами решений  либо совершение действий, повлекших невыполнение или задержку выполнения условий настоящего договора.

Сторона, чье невыполнение обязательств или их задержка вызвана такими обстоятельствами, должна немедленно известить другую сторону.

Статья 8. Другие существенные условия договора

8.1. Осуществление другого вида охраны, не предусмотренного пунктом 1.2. настоящего договора, осуществляется Охранной фирмой за дополнительную плату в соответствии с заключенным дополнительным соглашением к настоящему договору или новым договором.

8.2. В случае задержки предусмотренных договором платежей  свыше 10 дней Охранная фирма  предупреждает Заказчика о возможном приостановлении охранных услуг. В случае задержки предусмотренных договором платежей  свыше 15 дней Охранная фирма  имеет право в одностороннем порядке приостановить оказание услуг по договору до решения вопроса об оплате и о времени начала возобновления оказания услуг. - как соотносится это с п. 6.13. Когда Охранная фирма возобновляет оказание услуг по охране Объекта на следующий день после получения документов, подтверждающих погашение Заказчиком возникшей задолженности. Начало возобновления охранных услуг стороны оформляют актом или иным письменным документом.

В случае возникновения технических причин, препятствующих исполнению обязанностей по настоящему договору  (при отсутствии на объекте электроэнергии, проведении Заказчиком работ, нарушающих целостность объекта, его техническую укрепленность, действующую схему блокировки средствами сигнализации и т.п.), Охранная фирма вправе временно приостановить оказание своих услуг по договору, предупредив об этом Заказчика в день возникновения данных причин. Охранная фирма обязана предложить Заказчику возможные альтернативные варианты охраны Объекта. Охранная фирма возобновляет оказание услуг по охране Объекта на следующий день после устранения причин, препятствующих исполнению обязанностей по настоящему договору. Если причины носят неустранимый характер, Охранная фирма отказывается от настоящего договора и совместно с Заказчиком решает вопрос о заключении нового договора охраны  Объекта другими видами охраны.

8.3. Настоящий договор заключен с момента его подписания и действует до «______» ____________ 201_ года. 

      Охранная фирма принимает Объект под наблюдение с «_____» ____________________  201_ года.

8.4. Настоящий договор может быть прекращен досрочно по соглашению сторон, а также в одностороннем порядке, если расторгающая сторона сообщит другой стороне о дате предстоящего расторжения договора  за 1 месяц.

8.5. Договор считается пролонгированным и продлевается на неопределенный срок, если ни одна из сторон в течение 15 (Пятнадцати) дней до окончания срока договора письменно не сообщила о намерении изменить или расторгнуть настоящий договор. Ежегодно Охранная фирма имеет право до начала нового года, пересмотреть стоимость услуг согласно уровню инфляции.

8.6. Настоящий договор может быть изменен по соглашению сторон.

8.7. Все соглашения по настоящему договору должны заключаться в письменной форме. Соглашение сторон в письменной форме может быть заключено путем составления одного документа, подписанного сторонами, а также путем обмена документами посредством почтовой, телеграфной или телефонно-факсовой   связи, позволяющей достоверно установить, что документ исходит от стороны по договору. Все соглашения, переданные по факсимильной связи, имеют силу оригинала.

8.8. Все споры, возникающие по настоящему договору и из него, если стороны не достигнут соглашения в ходе переговоров, подлежат разрешению в соответствии с законодательством.

8.9. Настоящий договор составлен в двух экземплярах – по одному каждой из сторон.

8.10. Любые приложения к настоящему договору, подписанные обеими сторонами, являются неотъемлемой частью настоящего договора. 

Подписи сторон:

	«Заказчик»

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

           ____________________________


	«Охранная фирма»

ООО ЧОО «Профи-НН»

603140,  г. Н. Новгород, пер.Мотальный, 4

ИНН 5258047764  КПП   525801001

Р/сч.  40702810607890000976  

 в ЗАО «Нижегородпромстройбанк»

Ленинский филиал  г. Н. Новгород

К/сч. 30101810800000000789

БИК 042253789

тел./факс 252-67-43, 251-14-88

(831) 467-84-50

_____________________________




